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1. PODSTAWOWE OPLATY ZA USLUGE
Tab. 1. DIALOGmedia
e
Jednorazowa optata za uzyskanie dostepu do ustugi
1. - umowa na czas nieokreslony 122,13z 26,87 zt 149,00 zt
2 - umowa na czas okreslony 12 m-cy 40,16 zt 8,84 zt 49,00 zt
- umowa na czas okreslony 24 m-ce 7,38zt 1,62 zt 9,00 zt
Jednorazowa optata za aktywacje drugiego dekodera
4. | -umowa na czas nieokreslony 81,15z 17,85 zt 99,00 zt
5. | -umowa na czas okreslony 12 m-cy 81,15z 17,85 zt 99,00 zt
6 - umowa na czas okreslony 24 m-ce 81,15zt 17,85 zt 99,00 zt
Miesieczna optata minimalna za ustuge
7. - profil STANDARD 40,98 zt 9,02 zt 50,00 zt
8. - profil PREMIUM 81,97 zt 18,03 zt 100,00 zt
9. |- profil VIP 122,95 zt 27,05zt | 150,00 zt
Stata miesieczna optata abonamentowa za udostepnienie dekodera
10. |- zajeden dekoder (urzadzenie STB) 8,20 z 1,80 zt 10,00 zt
Objasnienia

M

Podpisanie umowy na czas okreslony wprowadza rabaty w jednorazowej optacie za uzyskanie dostepu do ustugi
DIALOGmedia i w miesiecznych optatach abonamentowych za wybrane ustugi $wiadczone w ramach ustugi
DIALOGmedia. Wszystkie ustugi objete tym rabatem sg prezentowane w tabelach juz z obnizong optata; dotyczy to
pozycji ,umowa na czas okre$lony 12 m-cy” lub ,umowa na czas okre$lony 24 m-ce”.

Wysokos¢ jednorazowej optaty za uzyskanie dostepu do ustugi DIALOGmedia jest taka sama niezaleznie od rodzaju i
liczby uruchamianych réwnoczesnie ustug telewizji cyfrowej, internetowych i telefonii stacjonarnej dostepnych w
ramach ustugi DIALOGmedia.

Miesieczna opfata minimalna jest kwotg do wykorzystania przez Abonenta na wybrane ustugi dostepne w ramach
ustugi DIALOGmedia (jezeli nie wskazano inaczej). Jesli catkowita wartos¢ netto ustug zrealizowanych w danym
okresie rozliczeniowym nie przekroczy wartosci optaty minimalnej netto okreslonej dla danego profilu ustugi,
woéwczas opfata koficowa jest rébwna sumie wartosci netto ustug zrealizowanych przez Abonenta w danym okresie
rozliczeniowym powiekszonych o wtasciwy dla danej ustugi podatek VAT oraz niewykorzystanej czesci opfaty
minimalnej netto powiekszonej o 22% podatek VAT. Natomiast w przypadku gdy catkowita warto$¢ netto
zrealizowanych ustug przekroczy wartos¢ opfaty minimalnej netto, wéwczas opfata koricowa jest réwna wartosci
netto ustug zrealizowanych powiekszonej o wiasciwy dla tych ustug podatek VAT.

Niewykorzystana w danym okresie rozliczeniowym czes¢ optaty minimalnej nie przechodzi na nastepny okres
rozliczeniowy.

Jednorazowa optata za uzyskanie dostepu do ustugi DIALOGmedia i optaty za udostepnienie dekodera (urzadzenie
STB) nie sa rozliczane w ramach miesiecznej optaty minimalnej.

Korzystanie z ustugi DIALOGmedia na dwdch odbiornikach telewizyjnych wymaga dwéch dekoderow.
Uruchomienie ustugi drugiego dekodera uzaleznione jest od mozliwosci technicznych.

W przypadku niepetnego okresu rozliczeniowego miesieczna opfata minimalna za ustuge naliczana jest
proporcjonalnie (1/30 za kazdy dzien).
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Profil STANDARD

1. TELEWIZJA CYFROWA

1.1 OPLATY PODSTAWOWE

Tab. 1. Pakiety Podstawowe

. Opfat Podatek Optat
Lp. | Rodzaj oplaty wits | VAT | bete
Stata miesieczna optata abonamentowa za pakiet
1. Domowy - umowa na czas nieokreslony 36,45 zt 2,55zt 39,00 zt
2. Domowy - umowa na czas okreslony 12 m-cy 36,45 zt 2,55zt 39,00 zt
3. Domowy - umowa na czas okreslony 24 m-ce 36,45 zt 2,55 zt 39,00 zt
4. | Domowy + HD (3) - umowa na czas nieokreslony 50,47 zt 3,53zt 54,00 zt
5. Domowy + HD (3) - umowa na czas okreslony 12 m-cy 50,47 zt 3,53z 54,00 zt
6. Domowy + HD (3) - umowa na czas okreslony 24 m-ce 50,47 zt 3,53z 54,00 zt
Objasnienia

(1)  Wybrany pakiet podstawowy jest obowigzkowy w ustudze DIALOGmedia (bez mozliwosci rezygnacji).

(2) Dezaktywacja pakietu nastepuje zawsze z koricem okresu rozliczeniowego.

(3) Uruchomienie ustugi uzaleznione jest od mozliwosci technicznych.

(4) W przypadku niepetnego okresu rozliczeniowego miesieczna optata abonamentowa za pakiet naliczana jest
proporcjonalnie (1/30 za kazdy dzien).

1.2 OPLATY ZA UStUGI DODATKOWE

Tab. 1. Pakiety Tematyczne

B | e | e
Stata miesieczna optata abonamentowa za pakiet
1. | Wiedza - umowa na czas nieokreslony 7,48 zt 0,52 zt 8,00 zt
2. |Wiedza - umowa na czas okreslony 12 m-cy 7,48 zt 0,52zt 8,00 zt
3. Wiedza - umowa na czas okreslony 24 m-ce 7,48 zt 0,52 zt 8,00 zt
4, Kino - umowa na czas nieokreslony 7,48 zt 0,52 zt 8,00 zt
5. [Kino - umowa na czas okreslony 12 m-cy 7,48 zt 0,52zt 8,00 zt
6. |Kino - umowa na czas okreslony 24 m-ce 7,48 zt 0,52 zt 8,00 zt
7. | Sport - umowa na czas nieokreslony 561z 0,39zt 6,00 zt
8. Sport - umowa na czas okreslony 12 m-cy 5,61zt 0,39zt 6,00 zt
9, Sport - umowa na czas okreslony 24 m-ce 5,61zt 0,39zt 6,00 zt
10. | Rozrywka - umowa na czas nieokreslony 561z 0,39zt 6,00 zt
11. | Rozrywka - umowa na czas okreslony 12 m-cy 561z 0,39zt 6,00 zt
12. | Rozrywka - umowa na czas okreslony 24 m-ce 561z 0,39zt 6,00 zt
13. | Historia - umowa na czas nieokreslony 5,61zt 0,39zt 6,00 zt
14. | Historia - umowa na czas okreslony 12 m-cy 5,61zt 0,39zt 6,00 zt
15. | Historia - umowa na czas okreslony 24 m-ce 561z 0,39zt 6,00 zt
16. | Dzieci - umowa na czas nieokreslony 7,48 zt 0.52 zt 8.00 zt
17. | Dzieci - umowa na czas okreslony 12 m-cy 7,48 zt 0.52 zt 8.00 zt
18. | Dzieci - umowa na czas okreslony 24 m-ce 7,48 zt 0.52 zt 8.00 zt
19. | Kobieta - umowa na czas nieokreslony 5.61z 0.39zt 6.00 zt
20. |Kobieta - umowa na czas okreslony 12 m-cy 5.61z 039zt 6.00 zt
21. | Kobieta - umowa na czas okreslony 24 m-ce 5.61z 039zt 6.00 zt
22. | Dla Dorostych - umowa na czas nieokreslony 18,69 zt 1,31z 20,00 zt
23. | Dla Dorostych - umowa na czas okreslony 12 m-cy 18,69 zt 1,31z 20,00 zt
24. | Dla Dorostych - umowa na czas okreslony 24 m-ce 18,69 zt 1,31z 20,00 zt
Objasnienia

(1) Dezaktywacja pakietu nastepuje zawsze z koricem okresu rozliczeniowego.
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Profil STANDARD

)

Tab. 2. Pakiety Premium

W przypadku niepetnego okresu rozliczeniowego miesieczna opfata abonamentowa za pakiet naliczana jest
proporcjonalnie (1/30 za kazdy dzien).

B | e | e
Stata miesieczna optata abonamentowa za pakiet

1. |HBO - umowa na czas nieokreslony 25,23 z¢ 1,77 zt 27,00 zt
2. |HBO - umowa na czas okreslony 12 m-cy 25,23 z¢ 1,77 zt 27,00 zt
3. |HBO - umowa na czas okreslony 24 m-ce 25,23 z¢ 1,77 zt 27,00 zt
4, Cinemax - umowa na czas nieokreslony 21,50 zt 1,50 zt 23,00 zt
5. Cinemax - umowa na czas okreslony 12 m-cy 21,50 zt 1,50 zt 23,00 zt
6. | Cinemax - umowa na czas okreslony 24 m-ce 21,50 zt 1,50 zt 23,00 zt
7. | HBO+Cinemax - umowa na czas nieokreslony 34,58 zt 2,42zt 37,00 zt
8. HBO+Cinemax - umowa na czas okreslony 12 m-cy 34,58 zt 2,42 7t 37,00 z
9, HBO+Cinemax - umowa na czas okreslony 24 m-ce 34,58 zt 2,42 7t 37,00 z
10. | Canal + - umowa na czas nieokreslony 36.45 zt 255zt 39.00 zt
11. | Canal + - umowa na czas okreslony 12 m-cy 36.45 zt 255zt 39.00 zt
12. | Canal + - umowa na czas okreslony 24 m-ce 36.45 zt 255zt 39.00 zt
Objasnienia

M
()

Dezaktywacja pakietu nastepuje zawsze z koricem okresu rozliczeniowego.

W przypadku niepetnego okresu rozliczeniowego miesieczna opfata abonamentowa za pakiet naliczana jest
proporcjonalnie (1/30 za kazdy dzien).

Tab. 3. Kanaty HD
q Optat Podatek Optat
Stata miesieczna optata abonamentowa za jeden kanat HD:
1. - umowa na czas nieokreslony 5,61zt 0,39 zt 6,00 zt
2 - umowa na czas okreslony 12 m-cy 5,61zt 0,39 zt 6,00 zt
- umowa na czas okreslony 24 m-ce 561z 0,39zt 6,00 zt
Objasnienia

M
)
3)

Uruchomienie ustugi uzaleznione od mozliwosci technicznych.

Dezaktywacja kanatu nastepuje zawsze z koricem okresu rozliczeniowego.

W przypadku niepetnego okresu rozliczeniowego miesieczna optata abonamentowa za kanat naliczana jest
proporcjonalnie (1/30 za kazdy dzien).
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Profil STANDARD

2. WYPOZYCZALNIA WIDEO

Tab. 1. Wypozyczalnia wideo

. Optat Podatek Optat
Lp. | Rodzaj optaty s | | e
Jednorazowa optata za wypozyczenie jednego tytutu
1. Kategoria PREMIERA 12,15zt 0,85 zt 13,00 zt
2. Kategoria MEGA HIT 9,35 zt 0,65 zt 10,00 zt
3. | Kategoria HIT 6,54 z 0,46 zt 7,00 zt
4, | Kategoria KLASYKA 4,67 zt 0,33z 5,00 zt
5. Kategoria ARCHIWUM 2,80 zt 0,20 zt 3,00 zt
6. Kategoria MIKRO 0,93 zt 0,07 zt 1,00 zt
Objasnienia

(1) Wypozyczenie jednego tytutu oznacza prawo do obejrzenia materiatu dowolng ilos¢ razy przez okres 24h od

momentu wypozyczenia.

(2) W przypadku gdy podczas odtwarzania wypozyczonego materiatu wygasnie prawo do jego dalszego odtwarzania

(minat czas wypozyczenia lub subskrypcji), nastepuje przerwanie odtwarzania.

(3) W cenie abonamentu za pakiet podstawowy abonent ma mozliwo$¢ obejrzenia materiatéw, oznaczonych na

ekranie jako 0 zt.
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Profil STANDARD

3. USLUGI INTERNETOWE

3.1 OPLATYPODSTAWOWE

Tab. 1. Staty dostep do Internetu

e
1. | Jednorazowa optata za aktywacje ustugi 4,10z 0,90 zt 5,00 zt
Stata miesieczna optata abonamentowa za ustuge

2. | 512kbps/128kbps - umowa na czas nieokreslony 42,62 zt 9,38 zt 52,00 zt
3. | 512kbps/128kbps - umowa na czas okre$lony 12 m-cy 36,23 zt 7,97 zt 44,20 zt
4. | 512kbps/128kbps - umowa na czas okreslony 24 m-ce 31,97 zt 7,03 zt 39,00 zt
5. 1024kbps/256kbps - umowa na czas nieokreslony 53,55 zt 11,78 zt 65,33 zt
6. 1024kbps/256kbps - umowa na czas okreslony 12 m-cy 45,52 zt 10,01 zt 55,53 z
7. | 1024kbps/256kbps - umowa na czas okreslony 24 m-ce 40,16 zt 8,84 zt 49,00 zt
8. | 2048kbps/512kbps - umowa na czas nieokreslony 88,52 zt 19,47 zt| 107,99zt
9. |2048kbps/512kbps - umowa na czas okre$lony 12 m-cy 75,25 zt 16,56 zt 91,81 zt
10. | 2048kbps/512kbps - umowa na czas okreslony 24 m-ce 66,39 zt 14,61 zt 81,00 zt
Objasnienia

(1) Dezaktywacja ustugi nastepuje zawsze z koricem okresu rozliczeniowego.
(2) W przypadku niepetnego okresu rozliczeniowego miesieczna optata abonamentowa za ustuge naliczana jest
proporcjonalnie (1/30 za kazdy dzien).

3.2 OPLATY ZA UStUGI DODATKOWE

Tab. 1. Staty adres IP

. Optat Podatek Optat
1. | Jednorazowa optata za aktywacje ustugi 10,00 z 2,20z 12,20 z
2. Stafa miesieczna optata abonamentowa za ustuge 10,00 zt 2,20 zt 12,20 zt

Objasnienia
(1) W przypadku niepetnego okresu rozliczeniowego miesieczna optata abonamentowa za ustuge naliczana jest
proporcjonalnie (1/30 za kazdy dzien).

Tab. 2. Straznik Dostepu

T B I

1. | Jednorazowa optata za aktywacje ustugi 10,00 zt 2,20zt 12,20 zt
Stala miesieczna optata abonamentowa za ustuge

2. Straznik Dostepu Standard 5,00 zt 1,10 zt 6,10 zt
Straznik Dostepu Plus 10,00 zt 2,20z 12,20 zt

Objasnienia
(1) W przypadku niepetnego okresu rozliczeniowego miesieczna optata abonamentowa za ustuge naliczana jest
proporcjonalnie (1/30 za kazdy dzien).
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Profil STANDARD

4., TELEFONIA STACJONARNA

4.1 OPLATY PODSTAWOWE

Tab. 1. Pakiety taryfowe

. Oplata Podatek Optata
g uC Zo ety netto VAT brutto
1. | Jednorazowa optata za aktywacje pakietu 410zt 0,90 zt 5,00 zt
Stata miesieczna optata abonamentowa za pakiet
2. | Pakiet 60 minut - umowa na czas nieokreslony 16,39 zt 361zt| 20,00zt
3. | Pakiet 60 minut - umowa na czas okre$lony 12 m-cy 13,93 zt 3,06 zt 16,99 zt
4. | Pakiet 60 minut - umowa na czas okre$lony 24 m-ce 12,29 zt 2,70zt 14,99 zt
5. | Pakiet 180 minut - umowa na czas nieokreslony 37,71z 8,301zt 46,01 zt
6. | Pakiet 180 minut - umowa na czas okreslony 12 m-cy 32,05zt 705zt 39,10z
7. | Pakiet 180 minut - umowa na czas okre$lony 24 m-ce 28,28zt 6,22zt 34,50 zt
8. | Pakiet maxi - umowa na czas nieokreslony 55,74 zt 12,26 zt 68,00 zt
9. | Pakiet maxi - umowa na czas okreslony 12 m-cy 47,38 zt 10,42 zt 57,80 zt
10. | Pakiet maxi - umowa na czas okreslony 24 m-ce 41,81 zt 9,20 zt 51,01 z
Stata miesieczna optata abonamentowa za ustuge
11. | -linia ISDN 2B+D | 900z 1982t 10982z

Objasnienia

(1) W Pakiecie 60 minut i Pakiecie 180 minut Abonent otrzymuje odpowiednio 60 i 180 minut do wykorzystania na
pofaczenia lokalne, miedzymiastowe i do sieci teleinformatycznych (nie dotyczy ustugi DialNet Standard). Do puli
minut wliczaja sie tylko potaczenia wykonywane przez prefiks DIALOGu. Niewykorzystane minuty przechodza na
jeden kolejny okres rozliczeniowy. W kolejnym okresie rozliczeniowym niewykorzystane minuty z poprzedniego
okresu s rozliczane w pierwszej kolejnosci, jezeli w tym okresie rozliczeniowym nie zostang one wykorzystane to
przepadaja. Po wykorzystaniu puli minut naliczanie optat za potaczenia odbywa sie zgodnie z zasadami opisanymi w
pkt. 4.3.

(2) W Pakiecie maxi w miesiecznej optacie abonamentowej uwzglednione s3 potaczenia lokalne, miedzymiastowe i do sieci
teleinformatycznych (nie dotyczy ustugi DialNet Standard) realizowane w dni robocze w godzinach od 18.00 do 8.00 oraz cate
weekendy i $wieta do wszystkich operatoréw sieci stacjonarnych (limit 3000 minut). Za te potaczenia nie sg pobierane opfaty. W
ramach optaty abonamentowej zawarte sg wylacznie potaczenia wykonywane przez prefiks Dialogu. Naliczanie optat po
przekroczeniu limitu minut oraz dla pozostatych kategorii potaczer odbywa sie na zasadach opisanych w pkt. 4.3.

(3) Dezaktywacja pakietu nastepuje zawsze z koricem okresu rozliczeniowego.

(4) W przypadku aktywacji Pakietu 60, 180 minut, maxi w dniu nie bedacym poczatkiem okresu rozliczeniowego, pule
minut naliczane sg proporcjonalnie (1/30 za kazdy dzien).

(5) W przypadku niepetnego okresu rozliczeniowego miesieczna optata abonamentowa za pakiet lub ustuge naliczana
jest proporcjonalnie (1/30 za kazdy dzien).

4.2 OPLATY ZA UStUGI DODATKOWE

Tab. 1. TeleZnajomi

. Optata Podatek Optata
M | Sy netto VAT brutto
1. | Jednorazowa optata za aktywacje ustugi 1,00 zt 0,22 zt 1,22z
2. Stafa miesieczna optata abonamentowa za ustuge 1,00 zt 0,22 zt 1,22 zt

Objasnienia

(1) Opcja TeleZnajomi to tarisze o 20% potaczenia z wybranymi numerami lokalnymi oraz miedzymiastowymi do
wszystkich krajowych operatoréw sieci stacjonarnych (z wytagczeniem numeréw dostepowych DialNet); do wyboru
maksymalnie trzy numery.

(2) Optaty podane w tabeli dotyczg 1 numeru.

(3) W przypadku niepetnego okresu rozliczeniowego miesieczna optata abonamentowa za ustuge naliczana jest
proporcjonalnie (1/30 za kazdy dzien).

Tab. 2. Twoéj e-Rachunek

. Optata Podatek Optata
g uC 2R ety netto VAT brutto
1. | Jednorazowa optata za aktywacje ustugi 10,00 zt 2,20 zt 12,20 zt
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Profil STANDARD

| 2. | Stafa miesieczna optata abonamentowa za ustuge

6,00 zt

1,32z

7,32z

Objasnienia
W przypadku niepetnego okresu rozliczeniowego miesieczna optata abonamentowa za ustuge naliczana jest

Mm

proporcjonalnie (1/30 za kazdy dzien).

4.3 OPLATY ZA POLACZENIA TELEFONICZNE
Tab. 1. Potaczenia telefoniczne
5 | | e
Optfata za potaczenia lokalne
1. - w dni robocze od 08:00 do 18:00 0,14 zt 0,03 zt 0,17 z
2. - W pozostatym czasie 0,08 zt 0,02 zt 0,10 zt
Optata za potaczenia miedzymiastowe
3. |-wdnirobocze od 08:00 do 18:00 0,25zt 0,06 zt 0,31zt
4 - w pozostatym czasie 0,11z 0,02 zt 0,13zt
Optata za potaczenia do sieci komérkowych
5. | -wdnirobocze od 08:00 do 18:00 0,71 zt 0,16 zt 0,87 zt
6 - w pozostatym czasie 0,62 zt 0,14 zt 0,76 zt
Optfata za potaczenia miedzynarodowe
7. -strefa 1 0,53 zt 0,12z 0,65 zt
8. - strefa 2 0,95 zt 0,21z 1,16 zt
9, - strefa 3 1,20 zt 0,26 zt 1,46 zt
10. |-strefa4 1,45 zt 0,32z 1,77 zt
11. |-strefas 1,59 zt 0,35zt 1,94 zt
12. |-strefa 6 2,04 zt 0,45 zt 2,49 7t
13. |-strefa?7 3,36 zt 0,74 zt 4,10 zt
14. |-strefa 8 6,05 zt 1,33zt 7,38 z
Objasnienia

Mm

W tabeli podano optate za 1 minute pofaczenia. Za potaczenia trwajace do 60 s naliczana jest optata w wysokosci

petnej stawki minutowej, a nastepnie za kazda sekunde w wysokosci 1/60 stawki minutowe;j.

Pozostate polaczenia telefoniczne sg taryfikowane zgodnie z Taryfa Telekomunikacyjng na zasadach taryfy
Domowej-profil podstawowy.
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5. RABATY (ULGI) Z TYTULU ZAWARCIA UMOWY NA CZAS OKRESLONY

Tab. 1. DIALOGmedia
A Wartos¢
L.p. | Rodzaj rabatu (ulgi) Vx:&:zc RS raba?u
(ulgi) netto LI (ulgi)
brutto
Miesieczny rabat (ulga) w jednorazowej oplacie za uzyskanie dostepu do ustugi
1. - umowa na czas okreslony 12 m-cy 6,83 zt 1,50 zt 8,33zt
2. |-umowa na czas okreslony 24 m-ce 4,78 zt 1,05 zt 583zt
Tab. 2. Telewizja cyfrowa
A Wartos¢
L.p. | Rodzaj rabatu (ulgi) VX:I::\:ZC RS raba?u
(ulgi) netto VAT (ulgi)
brutto
Miesieczny rabat (ulga) w statej miesiecznej optacie abonamentowej za Pakiet Domowy
1. | -umowa na czas okreslony 12 m-cy 579z 0,41zt 6,20 zt
2. - umowa na czas okreslony 24 m-ce 9,66 zt 0,68 zt 10,34 zt
Miesieczny rabat (ulga) w statej miesiecznej optacie abonamentowej za Pakiet Tematyczny
3. Discovery - umowa na czas okreslony 12 m-cy 1,31zt 0,09 zt 1,40 zt
4, Discovery - umowa na czas okreslony 24 m-ce 2,18z 0,15z 2,33z
5. Kino - umowa na czas okreslony 12 m-cy 1,31zt 0,09 zt 1,40 zt
6. |Kino - umowa na czas okreslony 24 m-ce 2,18z 0,15zt 2,33zt
7. | Sport - umowa na czas okreslony 12 m-cy 0,65 zt 0,05 zt 0,70 zt
8. Sport - umowa na czas okreslony 24 m-ce 1,09 zt 0,08 zt 1,17 zt
9, Rozrywka - umowa na czas okreslony 12 m-cy 0,93 zt 0,07 zt 1,00 zt
10. | Rozrywka - umowa na czas okreslony 24 m-ce 1,56 zt 0,11zt 1,67 zt
11. | Historia - umowa na czas okreslony 12 m-cy 0,65 zt 0,05zt 0,70 zt
12. | Historia - umowa na czas okreslony 24 m-ce 1,09 zt 0,08 zt 1,17 zt
Miesieczny rabat (ulga) w statej miesiecznej optacie abonamentowej za Pakiet Premium
13. | HBO - umowa na czas okreslony 12 m-cy 4,49 zt 0,31zt 4,80 zt
14. | HBO - umowa na czas okreslony 24 m-ce 7,48 zt 0,52 zt 8,00 zt
15. | Cinemax - umowa na czas okreslony 12 m-cy 411zt 0,29 zt 4,40 zt
16. | Cinemax - umowa na czas okreslony 24 m-ce 6,85 zt 0,48 zt 7,33 zt
17. | HBO+Cinemax - umowa na czas okreslony 12 m-cy 4,49 zt 0,31zt 4,80 zt
18. | HBO+Cinemax - umowa na czas okreslony 24 m-ce 7,48 zt 0,52 zt 8,00 zt
Objasnienia

(1) Rabaty podane w tabeli obowigzywaty dla uméw zawartych do dnia 28.02.2009 i nie obowiazujg dla uméw zawartych
od 01.03.2009.

Tab. 3. Ustugi internetowe

Wartoéé Wartos¢
n . Podatek rabatu
L.p. | Rodzaj rabatu (ulgi) rabatu ;
(ulgi) netto b (ulgi)
9 brutto
Miesieczny rabat (ulga) w statej miesiecznej optacie abonamentowej za Staty dostep do Internet
1. | 512kbps/128kbps - umowa na czas okre$lony 12 m-cy 6,39 zt 1,41zt 7,80 zt
2. | 512kbps/128kbps - umowa na czas okreslony 24 m-ce 10,65 zt 2,34 12,99 zt
3. 1024kbps/256kbps - umowa na czas okreslony 12 m-cy 8,03 zt 1,77 z4 9,80 zt
4, 1024kbps/256kbps - umowa na czas okreslony 24 m-ce 13,39 zt 2,95 zt 16,34 zt
5. | 2048kbps/512kbps - umowa na czas okre$lony 12 m-cy 13,27 zt 2,92zt 16,19 zt
6. | 2048kbps/512kbps - umowa na czas okreslony 24 m-ce 22,13 zt 4,87 zt 27,00 zt
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Tab. 4. Telefonia stacjonarna

Wartoéé Wartos¢
q . artosc Podatek rabatu
L.p. | Rodzaj rabatu (ulgi) rabatu .
(ulgi) netto e (ulgi)
brutto
Miesieczny rabat (ulga) w statej miesiecznej optacie abonamentowej za Pakiet taryfowy
1. | Pakiet 60 minut - umowa na czas okreslony 12 m-cy 2,46 zt 0,54 zt 3,00 zt
2. | Pakiet 60 minut - umowa na czas okre$lony 24 m-ce 4,10z 0,90 zt 5,00 zt
3. | Pakiet 180 minut - umowa na czas okreélony 12 m-cy 5,66 zt 1,25zt 6,91zt
4. | Pakiet 180 minut - umowa na czas okre$lony 24 m-ce 943 zt 2,07 zt 11,50 zt
5. Pakiet maxi - umowa na czas okreslony 12 m-cy 8,36 zt 1,84 zt 10,20 zt
6. Pakiet maxi - umowa na czas okreslony 24 m-ce 13,93 zt 3,06 zt 16,99 zt
Objasnienia

(1) Zawarcie umowy na czas okre$lony wiagze sie z przyznaniem Abonentowi rabatéw (ulg) w jednorazowej opfacie za
uzyskanie dostepu do ustugi oraz w statej miesiecznej optacie abonamentowej za ustuge przez okres 12 lub 24
miesiecy.

(2) W przypadku korzystania z ustugi przez niepetny okres rozliczeniowy, miesieczny rabat (ulga) naliczana jest
proporcjonalnie (1/30 za kazdy dzien).

(3) Z tytutu jednostronnego rozwigzania umowy przez Abonenta lub przez DIALOG z winy Abonenta przed uptywem
terminu, na jaki zostata ona zawarta, DIALOGowi przystuguje roszczenie w wysokosci nieprzekraczajacej wartosci
wszystkich przyznanych Abonentowi rabatéw (ulg) za okres na jaki zostata zawarta umowa pomniejszonej o
proporcjonalng ich warto$¢ za okres od dnia zawarcia umowy do dnia jej rozwigzania.
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1. TELEWIZJA CYFROWA

1.1 OPLATY PODSTAWOWE

Tab. 1. Pakiety Podstawowe

. Opfat Podatek Optat
Lp. | Rodzaj oplaty wits | VAT | bete
Stata miesieczna optata abonamentowa za pakiet
1. Domowy - umowa na czas nieokreslony 35,51 zt 2,49 7t 38,00 zt
2. | Domowy - umowa na czas okreslony 12 m-cy 35,51zt 2,49 zt 38,00 zt
3. | Domowy - umowa na czas okreslony 24 m-ce 35,51zt 2,49 zt 38,00 zt
4. Domowy + HD (3) - umowa na czas nieokreslony 49,53 zt 3,47 zt 53,00 zt
5. Domowy + HD (3) - umowa na czas okreslony 12 m-cy 49,53 74 3,47z 53,00 zt
6. Domowy + HD (3) - umowa na czas okreslony 24 m-ce 49,53 74 3,47z 53,00 zt
Objasnienia

(1)  Wybrany pakiet podstawowy jest obowigzkowy w ustudze DIALOGmedia (bez mozliwosci rezygnacji).

(2) Dezaktywacja pakietu nastepuje zawsze z koricem okresu rozliczeniowego.

(3) Uruchomienie ustugi uzaleznione jest od mozliwosci technicznych.

(4) W przypadku niepetnego okresu rozliczeniowego miesieczna optata abonamentowa za pakiet naliczana jest
proporcjonalnie (1/30 za kazdy dzien).

1.2 OPLATY ZA UStUGI DODATKOWE

Tab. 1. Pakiety Tematyczne

B | e | e
Stata miesieczna optata abonamentowa za pakiet
1. | Wiedza - umowa na czas nieokreslony 6.54 zt 0.46 zt 7.00 zt
2. |Wiedza - umowa na czas okreslony 12 m-cy 6.54 zt 0.46 zt 7.00 zt
3. | Wiedza - umowa na czas okreslony 24 m-ce 6.54 zt 0.46 zt 7.00 zt
4. | Kino - umowa na czas nieokreslony 6.54 zt 0.46 zt 7.00 zt
5. [Kino - umowa na czas okreslony 12 m-cy 6.54 zt 0.46 zt 7.00 zt
6. |Kino - umowa na czas okreslony 24 m-ce 6.54 zt 0.46 zt 7.00 zt
7. | Sport - umowa na czas nieokreslony 514z 0.36 zt 5.50 zt
8. | Sport - umowa na czas okreslony 12 m-cy 514z 0.36 zt 5.50 zt
9. | Sport - umowa na czas okreslony 24 m-ce 514z 0.36 zt 5.50 zt
10. | Rozrywka - umowa na czas nieokreslony 514z 0.36 zt 5.50 zt
11. | Rozrywka - umowa na czas okreslony 12 m-cy 514z 0.36 zt 5.50 zt
12. | Rozrywka - umowa na czas okreslony 24 m-ce 514z 0.36 zt 5.50 zt
13. | Historia - umowa na czas nieokreslony 514z 0.36 zt 5.50 zt
14. | Historia - umowa na czas okreslony 12 m-cy 514z 0.36 zt 5.50 zt
15. | Historia - umowa na czas okreslony 24 m-ce 514z 0.36 zt 5.50 zt
16. | Dzieci - umowa na czas nieokreslony 6.54 zt 0.46 zt 7.00 zt
17. | Dzieci - umowa na czas okreslony 12 m-cy 6.54 zt 0.46 zt 7.00 zt
18. | Dzieci - umowa na czas okreslony 24 m-ce 6.54 zt 0.46 zt 7.00 zt
19. | Kobieta - umowa na czas nieokreslony 514z 0.36 zt 5.50 zt
20. |Kobieta - umowa na czas okreslony 12 m-cy 514z 0.36 zt 5.50 zt
21. | Kobieta - umowa na czas okreslony 24 m-ce 514z 0.36 zt 5.50 zt
22. | Dla Dorostych - umowa na czas nieokreslony 18,69 zt 1,31z 20,00 zt
23. | Dla Dorostych - umowa na czas okreslony 12 m-cy 18,69 zt 1,31z 20,00 zt
24. | Dla Dorostych - umowa na czas okreslony 24 m-ce 18,69 zt 1,31z 20,00 zt
Objasnienia

(1) Dezaktywacja pakietu nastepuje zawsze z koricem okresu rozliczeniowego.
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)

Tab. 2. Pakiety Premium

W przypadku niepetnego okresu rozliczeniowego miesieczna opfata abonamentowa za pakiet naliczana jest
proporcjonalnie (1/30 za kazdy dzien).

= e 15
Stata miesieczna optata abonamentowa za pakiet
1. |HBO - umowa na czas nieokreslony 23,36 zt 1,64 zt 25,00 zt
2. |HBO - umowa na czas okreslony 12 m-cy 23,36 zt 1,64 zt 25,00 zt
3. |HBO - umowa na czas okreslony 24 m-ce 23,36 zt 1,64 zt 25,00 zt
4, Cinemax - umowa na czas nieokreslony 19,63 zt 1,37 zt 21,00 z
5. Cinemax - umowa na czas okreslony 12 m-cy 19,63 zt 1,37 zt 21,00 z
6. | Cinemax - umowa na czas okreslony 24 m-ce 19,63 zt 1,37 zt 21,00 zt
7. | HBO+Cinemax - umowa na czas nieokreslony 32,71z 2,29zt 35,00 zt
8. HBO+Cinemax - umowa na czas okreslony 12 m-cy 32,71zt 2,29zt 35,00 zt
9, HBO+Cinemax - umowa na czas okreslony 24 m-ce 32,71zt 2,29zt 35,00 z
10. | Canal + - umowa na czas nieokre$lony 35.51z 249z 38.00 zt
11. | Canal + - umowa na czas okreélony 12 m-cy 3551z 249 74 38.00 zt
12. | Canal + - umowa na czas okre$lony 24 m-ce 35511z 2497 38.00 zt
Objasnienia
(1) Dezaktywacja pakietu nastepuje zawsze z koricem okresu rozliczeniowego.
(2) W przypadku niepetnego okresu rozliczeniowego miesieczna optata abonamentowa za pakiet naliczana jest
proporcjonalnie (1/30 za kazdy dzien).
Tab. 3. Kanaty HD
L.p. | Rodzaj optaty ?\I:tat:;a Po\;’::'Ek gf::tt:
Stata miesieczna optata abonamentowa za jeden kanat HD:
1. - umowa na czas nieokreslony 5,14 zt 0,36 zt 5,50 zt
2 - umowa na czas okreslony 12 m-cy 5,14 zt 0,36 zt 5,50 zt
- umowa na czas okreslony 24 m-ce 514z 0,36 zt 5,50 z
Objasnienia

M
)
3)

Uruchomienie ustugi uzaleznione od mozliwosci technicznych.

Dezaktywacja kanatu nastepuje zawsze z koricem okresu rozliczeniowego.

W przypadku niepetnego okresu rozliczeniowego miesieczna optata abonamentowa za kanat naliczana jest
proporcjonalnie (1/30 za kazdy dzien).
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2. WYPOZYCZALNIA WIDEO

Tab. 1. Wypozyczalnia wideo

. Optat Podatek Optat
Lp. | Rodzaj optaty s | | e
Jednorazowa optata za wypozyczenie jednego tytutu
1. Kategoria PREMIERA 12,15zt 0,85 zt 13,00 zt
2. Kategoria MEGA HIT 9,35 zt 0,65 zt 10,00 zt
3. | Kategoria HIT 6,54 z 0,46 zt 7,00 zt
4, | Kategoria KLASYKA 4,67 zt 0,33z 5,00 zt
5. Kategoria ARCHIWUM 2,80 zt 0,20 zt 3,00 zt
6. Kategoria MIKRO 0,93 zt 0,07 zt 1,00 zt
Objasnienia

(1) Wypozyczenie jednego tytutu oznacza prawo do obejrzenia materiatu dowolng ilos¢ razy przez okres 24h od

momentu wypozyczenia.

(2) W przypadku gdy podczas odtwarzania wypozyczonego materiatu wygasnie prawo do jego dalszego odtwarzania

(minat czas wypozyczenia lub subskrypcji), nastepuje przerwanie odtwarzania.

(3) W cenie abonamentu za pakiet podstawowy abonent ma mozliwo$¢ obejrzenia materiatéw, oznaczonych na

ekranie jako 0 zt.
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3. USLUGI INTERNETOWE

3.1 OPLATYPODSTAWOWE

Tab. 1. Staty dostep do Internetu

e
1. | Jednorazowa optata za aktywacje ustugi 4,10z 0,90 zt 5,00 zt
Stata miesieczna optata abonamentowa za ustuge

2. | 512kbps/128kbps - umowa na czas nieokreslony 40,44 zt 8,90 zt 49,34 zt
3. | 512kbps/128kbps - umowa na czas okre$lony 12 m-cy 34,37 zt 7,56 zt 41,93 zt
4. | 512kbps/128kbps - umowa na czas okreslony 24 m-ce 30,33 zt 6,67 zt 37,00 zt
5. 1024kbps/256kbps - umowa na czas nieokreslony 51,37 zt 11,30 zt 62,67 zt
6. 1024kbps/256kbps - umowa na czas okreslony 12 m-cy 43,66 zt 9,61zt 53,27 zt
7. | 1024kbps/256kbps - umowa na czas okreslony 24 m-ce 38,53 zt 8,48 zt 47,01 zt
8. | 2048kbps/512kbps - umowa na czas nieokreslony 86,34 zt 18,992zt| 10533z
9. |2048kbps/512kbps - umowa na czas okre$lony 12 m-cy 73,39zt 16,15 zt 89,54 zt
10. | 2048kbps/512kbps - umowa na czas okreslony 24 m-ce 64,75 zt 14,25 zt 79,00 zt
Objasnienia

(1) Dezaktywacja ustugi nastepuje zawsze z koricem okresu rozliczeniowego.
(2) W przypadku niepetnego okresu rozliczeniowego miesieczna optata abonamentowa za ustuge naliczana jest
proporcjonalnie (1/30 za kazdy dzien).

3.2 OPLATY ZA UStUGI DODATKOWE

Tab. 1. Staty adres IP

. Optat Podatek Optat
1. | Jednorazowa optata za aktywacje ustugi 10,00 z 2,20z 12,20 z
2. Stafa miesieczna optata abonamentowa za ustuge 10,00 zt 2,20 zt 12,20 zt

Objasnienia
(1) W przypadku niepetnego okresu rozliczeniowego miesieczna optata abonamentowa za ustuge naliczana jest
proporcjonalnie (1/30 za kazdy dzien).

Tab. 2. Straznik Dostepu

T B I

1. | Jednorazowa optata za aktywacje ustugi 10,00 zt 2,20zt 12,20 zt
Stala miesieczna optata abonamentowa za ustuge

2. Straznik Dostepu Standard 5,00 zt 1,10 zt 6,10 zt
Straznik Dostepu Plus 10,00 zt 2,20z 12,20 zt

Objasnienia
(1) W przypadku niepetnego okresu rozliczeniowego miesieczna optata abonamentowa za ustuge naliczana jest
proporcjonalnie (1/30 za kazdy dzien).
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4. TELEFONIA STACJONARNA
4.1 OPLATY PODSTAWOWE
Tab. 1. Pakiety taryfowe
. Oplata Podatek Optata
S | Rl netto VAT brutto
1. | Jednorazowa optata za aktywacje pakietu 410zt 0,90 zt 5,00 zt
Stata miesieczna optata abonamentowa za pakiet
2. | Pakiet 60 minut - umowa na czas nieokreslony 13,94zt 3,07 zt 17,01 z4
3. | Pakiet 60 minut - umowa na czas okre$lony 12 m-cy 11,85zt 2,61zt 14,46 zt
4. | Pakiet 60 minut - umowa na czas okre$lony 24 m-ce 10,46 zt 2,30zt 12,76 zt
5. | Pakiet 180 minut - umowa na czas nieokreslony 35,25z 7,76zt | 43,01z
6. | Pakiet 180 minut - umowa na czas okreslony 12 m-cy 29,96 zt 659zt| 36,55zt
7. | Pakiet 180 minut - umowa na czas okre$lony 24 m-ce 26,44 z4 582zt 32,26 zt
8. | Pakiet maxi - umowa na czas nieokreslony 52,46 zt 11,54 z4 64,00 zt
9. | Pakiet maxi - umowa na czas okreslony 12 m-cy 44,59 z+ 9,81zt 54,40 zt
10. | Pakiet maxi - umowa na czas okreslony 24 m-ce 39,35zt 8,66 zt 48,01 zt
Stata miesieczna optata abonamentowa za ustuge
11. | -linia ISDN 2B+D | 900z 1982t 10982z
Objasnienia
(1) W Pakiecie 60 minut i Pakiecie 180 minut Abonent otrzymuje odpowiednio 60 i 180 minut do wykorzystania na
pofaczenia lokalne, miedzymiastowe i do sieci teleinformatycznych (nie dotyczy ustugi DialNet Standard). Do puli
minut wliczaja sie tylko potaczenia wykonywane przez prefiks DIALOGu. Niewykorzystane minuty przechodza na
jeden kolejny okres rozliczeniowy. W kolejnym okresie rozliczeniowym niewykorzystane minuty z poprzedniego
okresu s rozliczane w pierwszej kolejnosci, jezeli w tym okresie rozliczeniowym nie zostang one wykorzystane to
przepadaja. Po wykorzystaniu puli minut naliczanie optat za potaczenia odbywa sie zgodnie z zasadami opisanymi w
pkt. 4.3.
(2) W Pakiecie maxi w miesiecznej optacie abonamentowej uwzglednione s3 potaczenia lokalne, miedzymiastowe i do sieci

teleinformatycznych (nie dotyczy ustugi DialNet Standard) realizowane w dni robocze w godzinach od 18.00 do 8.00 oraz cate
weekendy i $wieta do wszystkich operatoréw sieci stacjonarnych (limit 3000 minut). Za te potaczenia nie sg pobierane opfaty. W
ramach optaty abonamentowej zawarte sg wylacznie potaczenia wykonywane przez prefiks Dialogu. Naliczanie optat po
przekroczeniu limitu minut oraz dla pozostatych kategorii potaczer odbywa sie na zasadach opisanych w pkt. 4.3.

Dezaktywacja pakietu nastepuje zawsze z koricem okresu rozliczeniowego.

W przypadku aktywacji Pakietu 60, 180 minut, maxi w dniu nie bedacym poczatkiem okresu rozliczeniowego, pule
minut naliczane sa proporcjonalnie (1/30 za kazdy dzien).

W przypadku niepetnego okresu rozliczeniowego miesieczna optata abonamentowa za pakiet lub ustuge naliczana
jest proporcjonalnie (1/30 za kazdy dzien).

4.2 OPLATY ZA UStUGI DODATKOWE
Tab. 1. TeleZnajomi
. Optata Podatek Optata
M | ey netto VAT brutto
1. | Jednorazowa optata za aktywacje ustugi 1,00 z 0,22 z 1,22z
2. Stafa miesieczna optata abonamentowa za ustuge 1,00 zt 0,22 zt 1,22 zt
Objasnienia
(1) Opcja TeleZnajomi to tansze o 20% potaczenia z wybranymi numerami lokalnymi oraz miedzymiastowymi do
wszystkich krajowych operatoréw sieci stacjonarnych (z wytagczeniem numeréw dostepowych DialNet); do wyboru
maksymalnie trzy numery.
(2) Optaty podane w tabeli dotyczag 1 numeru.
(3) W przypadku niepetnego okresu rozliczeniowego miesieczna optata abonamentowa za ustuge naliczana jest
proporcjonalnie (1/30 za kazdy dzien).
Tab. 2. Twéj e-Rachunek
. Optata Podatek Optata
M | Sy netto VAT brutto
1. | Jednorazowa optata za aktywacje ustugi 10,00 z 2,20z 12,20 z
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| 2. | Stafa miesieczna optata abonamentowa za ustuge

6,00 zt

1,32z

7,32z

Objasnienia
W przypadku niepetnego okresu rozliczeniowego miesieczna optata abonamentowa za ustuge naliczana jest

Mm

proporcjonalnie (1/30 za kazdy dzien).

4.3 OPLATY ZA POLACZENIA TELEFONICZNE
Tab. 1. Potaczenia telefoniczne
5 | | e
Optfata za potaczenia lokalne
1. - w dni robocze od 08:00 do 18:00 0,14 zt 0,03 zt 0,17 z
2. - W pozostatym czasie 0,08 zt 0,02 zt 0,10 zt
Optata za potaczenia miedzymiastowe
3. |-wdnirobocze od 08:00 do 18:00 0,25zt 0,06 zt 0,31zt
4 - w pozostatym czasie 0,11z 0,02 zt 0,13zt
Optata za potaczenia do sieci komérkowych
5. | -wdnirobocze od 08:00 do 18:00 0,71 zt 0,16 zt 0,87 zt
6 - w pozostatym czasie 0,62 zt 0,14 zt 0,76 zt
Optata za potaczenia miedzynarodowe
7. -strefa 1 0,53 zt 0,12z 0,65 zt
8. - strefa 2 0,95 zt 0,21z 1,16 zt
9, - strefa 3 1,20 zt 0,26 zt 1,46 zt
10. |-strefa4 1,45 zt 0,32z 1,77 zt
11. |-strefas 1,59 zt 0,35zt 1,94 zt
12. |-strefa 6 2,04 zt 0,45 zt 2,49 7t
13. |-strefa?7 3,36 zt 0,74 zt 4,10 zt
14. |-strefa 8 6,05 zt 1,33zt 7,38 z
Objasnienia

Mm

W tabeli podano optate za 1 minute pofaczenia. Za potaczenia trwajace do 60 s naliczana jest optata w wysokosci

petnej stawki minutowej, a nastepnie za kazda sekunde w wysokosci 1/60 stawki minutowe;j.

Pozostate polaczenia telefoniczne sg taryfikowane zgodnie z Taryfa Telekomunikacyjng na zasadach taryfy
Domowej-profil podstawowy.
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5. RABATY (ULGI) Z TYTULU PODPISANIA UMOWY NA CZAS OKRESLONY

Tab. 1. DIALOGmedia
A Wartos¢
L.p. | Rodzaj rabatu (ulgi) Vx:&:zc RS raba?u
(ulgi) netto LI (ulgi)
brutto
Miesieczny rabat (ulga) w jednorazowej oplacie za uzyskanie dostepu do ustugi
1. - umowa na czas okreslony 12 m-cy 6,83 zt 1,50 zt 8,33zt
2. |-umowa na czas okreslony 24 m-ce 4,78 zt 1,05 zt 583zt
Tab. 2. Telewizja cyfrowa
A Wartos¢
L.p. | Rodzaj rabatu (ulgi) VX:I::\:ZC RS raba?u
(ulgi) netto VAT (ulgi)
brutto
Miesieczny rabat (ulga) w statej miesiecznej optacie abonamentowej za Pakiet Domowy
1. | -umowa na czas okreslony 12 m-cy 542z 0,38zt 5,80 zt
2. - umowa na czas okreslony 24 m-ce 9,03 zt 0,63 zt 9,66 zt
Miesieczny rabat (ulga) w statej miesiecznej optacie abonamentowej za Pakiet Tematyczny
3 Discovery - umowa na czas okreslony 12 m-cy 1,12zt 0,08 zt 1,20 zt
4 Discovery - umowa na czas okreslony 24 m-ce 1,87 zt 0,13z 2,00 zt
5 Kino - umowa na czas okreslony 12 m-cy 1,12zt 0,08 zt 1,20 zt
6. |Kino - umowa na czas okreslony 24 m-ce 1,87 zt 0,13zt 2,00 zt
7 Sport - umowa na czas okreslony 12 m-cy 0,56 zt 0,04 zt 0,60 zt
8 Sport - umowa na czas okreslony 24 m-ce 0,93 zt 0,07 zt 1,00 zt
9, Rozrywka - umowa na czas okreslony 12 m-cy 0,84 zt 0,06 zt 0,90 zt
10. | Rozrywka - umowa na czas okreslony 24 m-ce 1,40 zt 0,10 z 1,50 zt
11. | Historia - umowa na czas okreslony 12 m-cy 0,56 zt 0,04 zt 0,60 zt
12. | Historia - umowa na czas okreslony 24 m-ce 0,93 zt 0,07 zt 1,00 zt
Miesieczny rabat (ulga) w statej miesiecznej optacie abonamentowej za Pakiet Premium
13. | HBO - umowa na czas okreslony 12 m-cy 411z 0,29 zt 4,40 zt
14. | HBO - umowa na czas okreslony 24 m-ce 6,85 zt 0,48 zt 7,33z
15. | Cinemax - umowa na czas okreslony 12 m-cy 3,55zt 0,25 zt 3,80 zt
16. | Cinemax - umowa na czas okreslony 24 m-ce 592z 0,41zt 6,33zt
17. | HBO+Cinemax - umowa na czas okreslony 12 m-cy 411z 0,29 zt 4,40 zt
18. | HBO+Cinemax - umowa na czas okreslony 24 m-ce 6,85 zt 0,48 zt 7,33zt

Objasnienia
(1) Rabaty podane w tabeli obowigzywaty dla uméw zawartych do dnia 28.02.2009 i nie obowiazujg dla uméw zawartych
od 01.03.2009.

Tab. 3. Ustugi internetowe

Wartoéé Wartos¢
n . Podatek rabatu
L.p. | Rodzaj rabatu (ulgi) rabatu ;
(ulgi) netto b (ulgi)
9 brutto
Miesieczny rabat (ulga) w statej miesiecznej optacie abonamentowej za Staty dostep do Internetu
1. | 512kbps/128kbps - umowa na czas okre$lony 12 m-cy 6,07 zt 1,34zt 7,41 zt
2. | 512kbps/128kbps - umowa na czas okreslony 24 m-ce 10,11 z 2,22z 12,33zt
3. 1024kbps/256kbps - umowa na czas okreslony 12 m-cy 7,71zt 1,70 zt 9,41 zt
4, 1024kbps/256kbps - umowa na czas okreslony 24 m-ce 12,84 zt 2,82zt 15,66 zt
5. | 2048kbps/512kbps - umowa na czas okre$lony 12 m-cy 12,95z 2,85zt 15,80 zt
6. | 2048kbps/512kbps - umowa na czas okreslony 24 m-ce 21,59 zt 4,75 zt 26,34 zt
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Tab. 4. Telefonia stacjonarna

Wartoéé Wartos¢
q . artosc Podatek rabatu
L.p. | Rodzaj rabatu (ulgi) rabatu .
(ulgi) netto e (ulgi)
brutto
Miesieczny rabat (ulga) w statej miesiecznej optacie abonamentowej za Pakiet taryfowy
1. | Pakiet 60 minut - umowa na czas okreslony 12 m-cy 2,09 zt 0,46 zt 2,55zt
2. | Pakiet 60 minut - umowa na czas okre$lony 24 m-ce 348zt 0,77 zt 4,25
3. | Pakiet 180 minut - umowa na czas okreélony 12 m-cy 529z 1,16 zt 6,45 zt
4. | Pakiet 180 minut - umowa na czas okre$lony 24 m-ce 8,81zt 1,94 zt 10,75 zt
5. Pakiet maxi - umowa na czas okreslony 12 m-cy 7,87 zt 1,73 zt 9,60 zt
6. Pakiet maxi - umowa na czas okreslony 24 m-ce 13,11 zt 2,88 zt 15,99 zt
Objasnienia

M

Zawarcie umowy na czas okreslony wiaze sie z przyznaniem Abonentowi rabatéw (ulg) w jednorazowej optacie za
uzyskanie dostepu do ustugi oraz w statej miesiecznej optacie abonamentowej za ustuge przez okres 12 lub 24

miesiecy.

W przypadku korzystania z ustugi przez niepetny okres rozliczeniowy, miesieczny rabat (ulga) naliczana jest
proporcjonalnie (1/30 za kazdy dzien).
Z tytutu jednostronnego rozwigzania umowy przez Abonenta lub przez DIALOG z winy Abonenta przed uptywem
terminu, na jaki zostata ona zawarta, DIALOGowi przystuguje roszczenie w wysokosci nieprzekraczajacej wartosci
wszystkich przyznanych Abonentowi rabatéw (ulg) za okres na jaki zostata zawarta umowa pomniejszonej o
proporcjonalng ich warto$¢ za okres od dnia zawarcia umowy do dnia jej rozwigzania.
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1. TELEWIZJA CYFROWA

1.1 OPLATY PODSTAWOWE

Tab. 1. Pakiety Podstawowe

. Opfat Podatek Optat
L.p. | Rodzaj oplaty wize | VAT | brurte
Stata miesieczna optata abonamentowa za pakiet
1. Domowy - umowa na czas nieokreslony 34,58 zt 2,42 7t 37,00 z
2. | Domowy - umowa na czas okreslony 12 m-cy 34,58 zt 2,42zt 37,00 zt
3. | Domowy - umowa na czas okreslony 24 m-ce 34,58 zt 2,42zt 37,00 zt
4. Domowy + HD (3) - umowa na czas nieokreslony 48,60 zt 3,40 zt 52,00 zt
5. Domowy + HD (3) - umowa na czas okreslony 12 m-cy 48,60 zt 3,40 zt 52,00 zt
6. Domowy + HD (3) - umowa na czas okreslony 24 m-ce 48,60 zt 3,40 zt 52,00 zt
Objasnienia

(1)  Wybrany pakiet podstawowy jest obowigzkowy w ustudze DIALOGmedia (bez mozliwosci rezygnacji).

(2) Dezaktywacja pakietu nastepuje zawsze z koricem okresu rozliczeniowego.

(3) Uruchomienie ustugi uzaleznione jest od mozliwosci technicznych.

(4) W przypadku niepetnego okresu rozliczeniowego miesieczna optata abonamentowa za pakiet naliczana jest
proporcjonalnie (1/30 za kazdy dzien).

1.2 OPLATY ZA UStUGI DODATKOWE

Tab. 1. Pakiety Tematyczne

B | e | e
Stata miesieczna optata abonamentowa za pakiet
1. | Wiedza - umowa na czas nieokreslony 5.61z 039zt 6.00 zt
2. |Wiedza - umowa na czas okreslony 12 m-cy 5.61z 039zt 6.00 zt
3. | Wiedza - umowa na czas okreslony 24 m-ce 5.61z 0.39zt 6.00 zt
4. | Kino - umowa na czas nieokreslony 5.61z 0.39zt 6.00 zt
5. [Kino - umowa na czas okreslony 12 m-cy 5.61z 039zt 6.00 zt
6. |Kino - umowa na czas okreslony 24 m-ce 5.61z 039zt 6.00 zt
7. | Sport - umowa na czas nieokreslony 4.67 zt 033zt 5.00 zt
8. | Sport - umowa na czas okreslony 12 m-cy 4.67 zt 033zt 5.00 zt
9. | Sport - umowa na czas okreslony 24 m-ce 4.67 zt 033zt 5.00 zt
10. | Rozrywka - umowa na czas nieokreslony 4.67 zt 033zt 5.00 zt
11. | Rozrywka - umowa na czas okreslony 12 m-cy 4.67 zt 033zt 5.00 zt
12. | Rozrywka - umowa na czas okreslony 24 m-ce 4.67 zt 033zt 5.00 zt
13. | Historia - umowa na czas nieokreslony 4.67 zt 033zt 5.00 zt
14. | Historia - umowa na czas okreslony 12 m-cy 4.67 zt 033zt 5.00 zt
15. | Historia - umowa na czas okreslony 24 m-ce 4.67 zt 033zt 5.00 zt
16. | Dzieci - umowa na czas nieokreslony 5.61z 039zt 6.00 zt
17. | Dzieci - umowa na czas okreslony 12 m-cy 5.61z 0.39zt 6.00 zt
18. | Dzieci - umowa na czas okreslony 24 m-ce 5.61z 0.39zt 6.00 zt
19. | Kobieta - umowa na czas nieokreslony 4.67 zt 033zt 5.00 zt
20. |Kobieta - umowa na czas okreslony 12 m-cy 4.67 zt 033zt 5.00 zt
21. | Kobieta - umowa na czas okreslony 24 m-ce 4.67 zt 033zt 5.00 zt
22. | Dla Dorostych - umowa na czas nieokreslony 18,69 zt 1,31z 20,00 zt
23. | Dla Dorostych - umowa na czas okreslony 12 m-cy 18,69 zt 1,31z 20,00 zt
24. | Dla Dorostych - umowa na czas okreslony 24 m-ce 18,69 zt 1,31z 20,00 zt
Objasnienia

(1) Dezaktywacja pakietu nastepuje zawsze z koricem okresu rozliczeniowego.
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)

W przypadku niepetnego okresu rozliczeniowego miesieczna opfata abonamentowa za pakiet naliczana jest

proporcjonalnie (1/30 za kazdy dzien).

Tab. 2. Pakiety Premium

B | e | e
Stata miesieczna optata abonamentowa za pakiet

1. |HBO - umowa na czas nieokreslony 21,50 zt 1,50 zt 23,00 zt
2. |HBO - umowa na czas okreslony 12 m-cy 21,50 zt 1,50 zt 23,00 zt
3. |HBO - umowa na czas okreslony 24 m-ce 21,50 zt 1,50 zt 23,00 zt
4, Cinemax - umowa na czas nieokreslony 17,76 zt 1,24 zt 19,00 zt
5. Cinemax - umowa na czas okreslony 12 m-cy 17,76 zt 1,24 zt 19,00 zt
6. | Cinemax - umowa na czas okreslony 24 m-ce 17,76 zt 1,24 zt 19,00 zt
7. | HBO+Cinemax - umowa na czas nieokreslony 30,84 zt 2,16zt 33,00 zt
8. HBO+Cinemax - umowa na czas okreslony 12 m-cy 30,84 zt 2,16 zt 33,00 zt
9, HBO+Cinemax - umowa na czas okreslony 24 m-ce 30,84 zt 2,16 zt 33,00 zt
10. | Canal + - umowa na czas nieokreslony 34.58 zt 242zt 37.00 zt
11. | Canal + - umowa na czas okreslony 12 m-cy 34.58 zt 242zt 37.00 zt
12. | Canal + - umowa na czas okreslony 24 m-ce 34.58 zt 242zt 37.00 zt

Objasnienia

M
()

Dezaktywacja pakietu nastepuje zawsze z koricem okresu rozliczeniowego.

W przypadku niepetnego okresu rozliczeniowego miesieczna opfata abonamentowa za pakiet naliczana jest
proporcjonalnie (1/30 za kazdy dzien).

Tab. 3. Kanaty HD
. Opflata Podatek Opflata
M | ey netto VAT brutto
Stata miesieczna optata abonamentowa za jeden kanal HD:
1. - umowa na czas nieokreslony 4,67 zt 0,33 zt 5,00 zt
2 - umowa na czas okreslony 12 m-cy 4,67 zt 0,33 zt 5,00 zt
- umowa na czas okreslony 24 m-ce 4,67 zt 0,33zt 5,00 z
Objasnienia

(M
()
3)

Uruchomienie ustugi uzaleznione od mozliwosci technicznych.

Dezaktywacja kanatu nastepuje zawsze z koricem okresu rozliczeniowego.

W przypadku niepetnego okresu rozliczeniowego miesieczna optata abonamentowa za kanat naliczana jest
proporcjonalnie (1/30 za kazdy dzien).
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2. WYPOZYCZALNIA WIDEO

Tab. 1. Wypozyczalnia wideo

. Optat Podatek Optat
Lp. | Rodzaj optaty s | | e
Jednorazowa optata za wypozyczenie jednego tytutu
1. Kategoria PREMIERA 12,15zt 0,85 zt 13,00 zt
2. Kategoria MEGA HIT 9,35 zt 0,65 zt 10,00 zt
3. | Kategoria HIT 6,54 z 0,46 zt 7,00 zt
4, | Kategoria KLASYKA 4,67 zt 0,33z 5,00 zt
5. Kategoria ARCHIWUM 2,80 zt 0,20 zt 3,00 zt
6. Kategoria MIKRO 0,93 zt 0,07 zt 1,00 zt
Objasnienia

(1) Wypozyczenie jednego tytutu oznacza prawo do obejrzenia materiatu dowolng ilos¢ razy przez okres 24h od

momentu wypozyczenia.

(2) W przypadku gdy podczas odtwarzania wypozyczonego materiatu wygasnie prawo do jego dalszego odtwarzania

(minat czas wypozyczenia lub subskrypcji), nastepuje przerwanie odtwarzania.

(3) W cenie abonamentu za pakiet podstawowy abonent ma mozliwos¢ obejrzenia materiatéw, oznaczonych na

ekranie jako 0 zt.
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3. USLUGI INTERNETOWE

3.1 OPLATYPODSTAWOWE

Tab. 1. Staty dostep do Internetu

e
1. | Jednorazowa optata za aktywacje ustugi 4,10z 0,90 zt 5,00 zt
Stata miesieczna optata abonamentowa za ustuge

2. | 512kbps/128kbps - umowa na czas nieokreslony 38,25 zt 8,42 zt 46,67 zt
3. | 512kbps/128kbps - umowa na czas okre$lony 12 m-cy 32,51z 7,15zt 39,66 zt
4. | 512kbps/128kbps - umowa na czas okreslony 24 m-ce 28,69 zt 6,31zt 35,00 zt
5. 1024kbps/256kbps - umowa na czas nieokreslony 49,18 zt 10,82 zt 60,00 zt
6. 1024kbps/256kbps - umowa na czas okreslony 12 m-cy 41,80 zt 9,20 zt 51,00 zt
7. | 1024kbps/256kbps - umowa na czas okreslony 24 m-ce 36,89 zt 8,12z 45,01 zt
8. | 2048kbps/512kbps - umowa na czas nieokreslony 84,15 zt 18,51zt| 102,66zt
9. |2048kbps/512kbps - umowa na czas okre$lony 12 m-cy 71,53 zt 15,74 zt 87,27 zt
10. | 2048kbps/512kbps - umowa na czas okreslony 24 m-ce 63,11 zt 13,88 zt 76,99 zt
Objasnienia

(1) Dezaktywacja ustugi nastepuje zawsze z koricem okresu rozliczeniowego.
(2) W przypadku niepetnego okresu rozliczeniowego miesieczna optata abonamentowa za ustuge naliczana jest
proporcjonalnie (1/30 za kazdy dzien).

3.2 OPLATY ZA UStUGI DODATKOWE

Tab. 1. Staty adres IP

. Optat Podatek Optat
1. | Jednorazowa optata za aktywacje ustugi 10,00 z 2,20z 12,20 z
2. Stafa miesieczna optata abonamentowa za ustuge 10,00 zt 2,20 zt 12,20 zt

Objasnienia
(1) W przypadku niepetnego okresu rozliczeniowego miesieczna optata abonamentowa za ustuge naliczana jest
proporcjonalnie (1/30 za kazdy dzien).

Tab. 2. Straznik Dostepu

T B I

1. | Jednorazowa optata za aktywacje ustugi 10,00 zt 2,20zt 12,20 zt
Stala miesieczna optata abonamentowa za ustuge

2. Straznik Dostepu Standard 5,00 zt 1,10 zt 6,10 zt
Straznik Dostepu Plus 10,00 zt 2,20z 12,20 zt

Objasnienia
(1) W przypadku niepetnego okresu rozliczeniowego miesieczna optata abonamentowa za ustuge naliczana jest
proporcjonalnie (1/30 za kazdy dzien).
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4. USLUGI TELEFONII STACJONARNEJ
4.1 OPLATY PODSTAWOWE
Tab. 1. Pakiety taryfowe
. Oplata Podatek Optata
S | Rl netto VAT brutto
1. | Jednorazowa optata za aktywacje pakietu 410zt 0,90 zt 5,00 zt
Stata miesieczna optata abonamentowa za pakiet
2. | Pakiet 60 minut - umowa na czas nieokre$lony 11,48 zt 2,53zt 14,01 zt
3. | Pakiet 60 minut - umowa na czas okre$lony 12 m-cy 9,76 zt 215z 11,91
4. | Pakiet 60 minut - umowa na czas okre$lony 24 m-ce 8,61z 1,89 zt 10,50 zt
5. | Pakiet 180 minut - umowa na czas nieokreslony 32,79z 7,21zt 40,00 zt
6. | Pakiet 180 minut - umowa na czas okreslony 12 m-cy 27,87 z 6,13 zt 34,00 zt
7. | Pakiet 180 minut - umowa na czas okre$lony 24 m-ce 24,59z 541zt 30,00 zt
8. | Pakiet maxi - umowa na czas nieokreslony 49,18 z 10,82 zt 60,00 zt
9. | Pakiet maxi - umowa na czas okreslony 12 m-cy 41,80 z 9,20 zt 51,00 zt
10. | Pakiet maxi - umowa na czas okreslony 24 m-ce 36,89 zt 8,12z 45,01 zt
Stata miesieczna optata abonamentowa za ustuge
11. | -linia ISDN 2B+D | 900z 1982t 10982z
Objasnienia
(1) W Pakiecie 60 minut i Pakiecie 180 minut Abonent otrzymuje odpowiednio 60 i 180 minut do wykorzystania na
pofaczenia lokalne, miedzymiastowe i do sieci teleinformatycznych (nie dotyczy ustugi DialNet Standard). Do puli
minut wliczaja sie tylko potaczenia wykonywane przez prefiks DIALOGu. Niewykorzystane minuty przechodza na
jeden kolejny okres rozliczeniowy. W kolejnym okresie rozliczeniowym niewykorzystane minuty z poprzedniego
okresu s rozliczane w pierwszej kolejnosci, jezeli w tym okresie rozliczeniowym nie zostang one wykorzystane to
przepadaja. Po wykorzystaniu puli minut naliczanie optat za potaczenia odbywa sie zgodnie z zasadami opisanymi w
pkt. 4.3.
(2) W Pakiecie maxi w miesiecznej optacie abonamentowej uwzglednione s3 potaczenia lokalne, miedzymiastowe i do sieci

teleinformatycznych (nie dotyczy ustugi DialNet Standard) realizowane w dni robocze w godzinach od 18.00 do 8.00 oraz cate
weekendy i $wieta do wszystkich operatoréw sieci stacjonarnych (limit 3000 minut). Za te potaczenia nie sg pobierane opfaty. W
ramach optaty abonamentowej zawarte sg wylacznie potaczenia wykonywane przez prefiks Dialogu. Naliczanie optat po
przekroczeniu limitu minut oraz dla pozostatych kategorii potaczer odbywa sie na zasadach opisanych w pkt. 4.3.

Dezaktywacja pakietu nastepuje zawsze z koricem okresu rozliczeniowego.

W przypadku aktywacji Pakietu 60, 180 minut, maxi w dniu nie bedacym poczatkiem okresu rozliczeniowego, pule
minut naliczane sa proporcjonalnie (1/30 za kazdy dzien).

W przypadku niepetnego okresu rozliczeniowego miesieczna optata abonamentowa za pakiet lub ustuge naliczana
jest proporcjonalnie (1/30 za kazdy dzien).

4.2 OPLATY ZA USLUGI DODATKOWE
Tab. 1. TeleZnajomi
. Optata Podatek Optata
M | Sy netto VAT brutto
1. | Jednorazowa optata za aktywacje ustugi 1,00 zt 0,22 zt 1,22z
2. Stafa miesieczna optata abonamentowa za ustuge 1,00 zt 0,22 zt 1,22 zt
Objasnienia
(1) Opcja TeleZnajomi to tarisze o 20% potaczenia z wybranymi numerami lokalnymi oraz miedzymiastowymi do
wszystkich krajowych operatoréw sieci stacjonarnych (z wytagczeniem numeréw dostepowych DialNet); do wyboru
maksymalnie trzy numery.
(2) Optaty podane w tabeli dotyczg 1 numeru.
(3) W przypadku niepetnego okresu rozliczeniowego miesieczna optata abonamentowa za ustuge naliczana jest
proporcjonalnie (1/30 za kazdy dzien).
Tab. 2. Twoéj e-Rachunek
. Optata Podatek Optata
g uC 2R ety netto VAT brutto
1. | Jednorazowa optata za aktywacje ustugi 10,00 zt 2,20 zt 12,20 zt
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| 2. | Stafa miesieczna optata abonamentowa za ustuge

6,00 zt

1,32z

7,32z

Objasnienia
W przypadku niepetnego okresu rozliczeniowego miesieczna optata abonamentowa za ustuge naliczana jest

Mm

proporcjonalnie (1/30 za kazdy dzien).

4.3 OPLATY ZA POLACZENIA TELEFONICZNE
Tab. 1. Potaczenia telefoniczne
5 | | e
Optfata za potaczenia lokalne
1. - w dni robocze od 08:00 do 18:00 0,14 zt 0,03 zt 0,17 z
2. - W pozostatym czasie 0,08 zt 0,02 zt 0,10 zt
Optata za potaczenia miedzymiastowe
3. |-wdnirobocze od 08:00 do 18:00 0,25zt 0,06 zt 0,31zt
4 - w pozostatym czasie 0,11z 0,02 zt 0,13zt
Optata za potaczenia do sieci komérkowych
5. | -wdnirobocze od 08:00 do 18:00 0,71 zt 0,16 zt 0,87 zt
6 - w pozostatym czasie 0,62 zt 0,14 zt 0,76 zt
Optata za potaczenia miedzynarodowe
7. -strefa 1 0,53 zt 0,12z 0,65 zt
8. - strefa 2 0,95 zt 0,21z 1,16 zt
9, - strefa 3 1,20 zt 0,26 zt 1,46 zt
10. |-strefa4 1,45 zt 0,32z 1,77 zt
11. |-strefas 1,59 zt 0,35zt 1,94 zt
12. |-strefa 6 2,04 zt 0,45 zt 2,49 7t
13. |-strefa?7 3,36 zt 0,74 zt 4,10 zt
14. |-strefa 8 6,05 zt 1,33zt 7,38 z
Objasnienia

Mm

W tabeli podano optate za 1 minute pofaczenia. Za potaczenia trwajace do 60 s naliczana jest optata w wysokosci

petnej stawki minutowej, a nastepnie za kazda sekunde w wysokosci 1/60 stawki minutowe;j.

Pozostate polaczenia telefoniczne sg taryfikowane zgodnie z Taryfa Telekomunikacyjng na zasadach taryfy
Domowej-profil podstawowy.
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5. RABATY (ULGI) Z TYTULU PODPISANIA UMOWY NA CZAS OKRESLONY

Tab. 1. DIALOGmedia
A Wartos¢
L.p. | Rodzaj rabatu (ulgi) Vx:&:zc RS raba?u
(ulgi) netto LI (ulgi)
brutto
Miesieczny rabat (ulga) w jednorazowej oplacie za uzyskanie dostepu do ustugi
1. - umowa na czas okreslony 12 m-cy 6,83 zt 1,50 zt 8,33zt
2. |-umowa na czas okreslony 24 m-ce 4,78 zt 1,05 zt 583zt
Tab. 2. Telewizja cyfrowa
A Wartos¢
L.p. | Rodzaj rabatu (ulgi) VX:I::\:ZC RS raba?u
(ulgi) netto VAT (ulgi)
brutto
Miesieczny rabat (ulga) w statej miesiecznej optacie abonamentowej za Pakiet Domowy
1. | -umowa na czas okreslony 12 m-cy 5,05z 0,35zt 5,40 zt
2. - umowa na czas okreslony 24 m-ce 8,42 zt 0,59 zt 9,01 zt
Miesieczny rabat (ulga) w statej miesiecznej optacie abonamentowej za Pakiet Tematyczny
3 Discovery - umowa na czas okreslony 12 m-cy 0,93 zt 0,07 zt 1,00 zt
4 Discovery - umowa na czas okreslony 24 m-ce 1,56 zt 0,11z 1,67 zt
5 Kino - umowa na czas okreslony 12 m-cy 0,93 zt 0,07 zt 1,00 zt
6. |Kino - umowa na czas okreslony 24 m-ce 1,56 zt 0,11zt 1,67 zt
7 Sport - umowa na czas okreslony 12 m-cy 0,47 zt 0,03 zt 0,50 zt
8 Sport - umowa na czas okreslony 24 m-ce 0,78 zt 0,05 zt 0,83 zt
9, Rozrywka - umowa na czas okreslony 12 m-cy 0,75 zt 0,05 zt 0,80 zt
10. | Rozrywka - umowa na czas okreslony 24 m-ce 1,24 zt 0,09 zt 1,33zt
11. | Historia - umowa na czas okreslony 12 m-cy 0,47 zt 0,03 zt 0,50 zt
12. | Historia - umowa na czas okreslony 24 m-ce 0,78 zt 0,05 zt 0,83 zt
Miesieczny rabat (ulga) w statej miesiecznej optacie abonamentowej za Pakiet Premium
13. | HBO - umowa na czas okreslony 12 m-cy 3,55z 0,25zt 3,80zt
14. | HBO - umowa na czas okreslony 24 m-ce 5,92 zt 0,41zt 6,33zt
15. | Cinemax - umowa na czas okreslony 12 m-cy 3,18zt 0,22zt 3,40 zt
16. | Cinemax - umowa na czas okreslony 24 m-ce 529z 0,37zt 5,66 zt
17. | HBO+Cinemax - umowa na czas okreslony 12 m-cy 3,55z 0,25zt 3,80zt
18. | HBO+Cinemax - umowa na czas okreslony 24 m-ce 5,92 zt 0,41zt 6,33 zt

Objasnienia
(1) Rabaty podane w tabeli obowigzywaty dla uméw zawartych do dnia 28.02.2009 i nie obowiazujg dla uméw zawartych
od 01.03.2009.

Tab. 3. Ustugi internetowe

Wartoéé Wartos¢
. " Podatek rabatu
L.p. | Rodzaj rabatu (ulgi) rabatu q
(ulgi) netto AT (ulgi)
brutto
Miesieczny rabat (ulga) w statej miesiecznej optacie abonamentowej za Staty dostep do Internetu
1. | 512kbps/128kbps - umowa na czas okre$lony 12 m-cy 574z 1,26 zt 7,00 zt
2. | 512kbps/128kbps - umowa na czas okreslony 24 m-ce 9,56 z 2,10z 11,66 zt
3. | 1024kbps/256kbps - umowa na czas okre$lony 12 m-cy 7,38zt 1,62 zt 9,00 zt
4, 1024kbps/256kbps - umowa na czas okreslony 24 m-ce 12,29 zt 2,70 zt 14,99 zt
5. 2048kbps/512kbps - umowa na czas okreslony 12 m-cy 12,62 zt 2,78 zt 15,40 zt
6. | 2048kbps/512kbps - umowa na czas okreslony 24 m-ce 21,04 zt 4,63 zt 25,67 zt
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Tab. 4. Telefonia stacjonarna

Wartoéé Wartos¢
. . Podatek rabatu
L.p. | Rodzaj rabatu (ulgi) rabatu .
(ulgi) netto e (ulgi)
brutto
Miesieczny rabat (ulga) w statej miesiecznej optacie abonamentowej za Pakiet taryfowy
1. | Pakiet 60 minut - umowa na czas okreslony 12 m-cy 1,72zt 0,38zt 2,10z
2. | Pakiet 60 minut - umowa na czas okre$lony 24 m-ce 2,87zt 0,63 zt 3,50 zt
3. | Pakiet 180 minut - umowa na czas okreélony 12 m-cy 4,92z 1,08 zt 6,00 zt
4. | Pakiet 180 minut - umowa na czas okre$lony 24 m-ce 8,20 zt 1,80 zt 10,00 zt
5. Pakiet maxi - umowa na czas okreslony 12 m-cy 7,38zt 1,62 zt 9,00 zt
6. Pakiet maxi - umowa na czas okreslony 24 m-ce 12,29 zt 2,70 zt 14,99 zt
Objasnienia

(1) Zawarcie umowy na czas okreslony wigze sie z przyznaniem Abonentowi rabatéw (ulg) w jednorazowej opfacie za
uzyskanie dostepu do ustugi oraz w statej miesiecznej optacie abonamentowej za ustuge przez okres 12 lub 24

miesiecy.

(2) W przypadku korzystania z ustugi przez niepetny okres rozliczeniowy, miesieczny rabat (ulga) naliczana jest
proporcjonalnie (1/30 za kazdy dzien).
(3) Z tytutu jednostronnego rozwigzania umowy przez Abonenta lub przez DIALOG z winy Abonenta przed uptywem
terminu, na jaki zostata ona zawarta, DIALOGowi przystuguje roszczenie w wysokosci nieprzekraczajacej wartosci
wszystkich przyznanych Abonentowi rabatéw (ulg) za okres na jaki zostata zawarta umowa pomniejszonej o
proporcjonalng ich warto$¢ za okres od dnia zawarcia umowy do dnia jej rozwigzania.
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1.

OPLATY ZA POZOSTALE UStUGI

Wszystkie ponizsze optaty nie sa wliczane do miesiecznej optaty minimalnej i s ptatne dodatkowo.

1.1

OPLATY ZA USLUGI DODATKOWE

Tab. 1. Odtworzenie osobistego numeru identyfikacyjnego PIN lub hasta dostepowego

q Optat. Podatek Oplfat:
L.p. | Rodzaj oplaty metto | VAT | brutte
Jednorazowa oplata za odtworzenie osobistego numeru identyfikacyjnego PIN lub hasta dostepowego
1. | -zmiana PIN lub hasta | w cenie abonamentu
Objasnienia

Mm

Ustuga Odtworzenie osobistego numeru identyfikacyjnego PIN lub hasta dostepowego dotyczy wszystkich ustug
wymagajacych autoryzacji numerem PIN lub nazwga uzytkownika i zwigzanym z nim hastem. Zalecana jest zmiana
hasta po jego pierwszym uzyciu.

Tab. 2. Zmiana rodzaju ustugi

. Optata Podatek Oplata
Sl [eszaiplany netto VAT brutto
Jednorazowa optata za zmiane rodzaju ustugi
1. | - zmiana Profilu ustugi DIALOGmedia w cenie abonamentu
2. | -zmiana nainng ustuge telefoniczna lub dostepu do Internetu (1) 20,00 zt 4,40 zt 24,40 zt
- optata za zmiane facza analogowego na dostep DIALOG ISDN 2B+D lub
3 dostepu DIALOG ISDN 2B+D na tacze analogowe 100,002t 22,002t 122,002
Objasnienia

M

Optata za zmiane na inna ustuge dotyczy sytuacji rezygnacji z DIALOGmedia i przejscia na inna ustuge.

Tab. 3. Zawieszenie ustugi
. Optat Podatek Optat
Jednorazowa optata za zawieszenie ustugi
1. | -zakazde 30 dni zawieszenia 2500z|  550zt| 30502zt
Objasnienia

M
)

Optata za zawieszenie jest optata jednorazowg i dotyczy jednego dostepu do ustugi DIALOGmedia.

Zawieszenie ustugi DIALOGmedia dotyczy catej ustugi i oznacza blokade mozliwosci jej modyfikacji, aktywowania,
dezaktywowania oraz realizacji jakichkolwiek innych dostepnych ustug, przy czym przez caty okres jej zawieszenia,
abonent bedzie miat dostep do wszystkich kanatéw telewizyjnych oferowanych w ramach Pakietu Domowego (nie
bedzie on blokowany).

Zawieszenie jest mozliwe na okres od 30 do 90 dni, tylko raz w roku kalendarzowym, opfata jest rozliczana
proporcjonalnie do liczby dni zawieszenia, za kazdy rozpoczety dzien, pobierana z géry za caty okres zawieszenia,
nie podlegaja zwrotowi w przypadku wczesniejszego odwieszenia ustugi.

Zawieszenie ustugi DIALOGmedia jest mozliwe w dowolnym dniu okresu rozliczeniowego, i nastepuje z poczatkiem
nastepnego dnia roboczego (o ile abonent nie okredli innej daty).

Zawieszenie umowy okresowej wydtuza okres trwania umowy o okres zawieszenia.

Tab. 4. Zmiana lokalizacji ustugi
. Optat Podatek Opfat
1. | Jednorazowa optata za zmiane lokalizacji ustugi 59,00 zt 12,98 zt 71,98 zt
Objasnienia

M
()
3)

Optata za zmiane lokalizacji ustugi dostepowej jest optata jednorazowa i dotyczy jednego dostepu do ustugi
DIALOGmedia.

Zmiana lokalizacji ustugi jest mozliwa wytacznie w przypadku posiadania przez DIALOG mozliwosci technicznych
instalacji ustugi we wskazanym miejscu.

W przypadku braku mozliwosci technicznych zmiany lokalizacji ustugi DIALOGmedia, DIALOG moze odstapi¢ od
naliczenia opfaty wyréwnawczej (gdy abonenta obowigzuje umowa terminowa) pod warunkiem udokumentowania
przez abonenta prawa do lokalu w nowej lokalizacji i potwierdzeniu przez DIALOG braku mozliwosci technicznych
uruchomienia ustugi w tej lokalizacji.
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Tab. 5. Przejecie uprawnien do korzystania z ustugi w wyniku umowy cesji
. Oplfat: Podatek Optat.
1. | Jednorazowa optata za przejecie uprawnien do korzystania z ustugi w 59,00 zt 12,98 zt 71,98 zt
wyniku umowy cesji
Objasnienia

M
)
3)

Optata za przejecie uprawnien do korzystania z ustugi w wyniku umowy cesji jest optata jednorazowa i dotyczy
jednego dostepu do ustugi DIALOGmedia.

Cesja ustugi DIALOGmedia skutkuje cesjg wszystkich ustug skladowych (telewizyjnych, telefonii stacjonarnej i
internetowych).

W przypadku cesji umowy terminowej, cesjonariusz dziedziczy wszystkie zobowigzania cedenta, w tym do nie
wypowiadania umowy przez pozostaly czas jej obowigzywania, co w przypadku ewentualnego jej wypowiedzenia
przed terminem, bedzie skutkowa¢ naliczeniem optaty wyréwnawczej za caty okres trwania umowy, w tym réwniez
za okres przed cesja.

Cesja ustugi DIALOGmedia nie skutkuje zmiang numeru PIN (wymagana jest zmiana numeru PIN przez abonenta/
cesjonariusza po cesji).

W przypadku korzystania z ustugi DIALOGmedia przez niepetny okres rozliczeniowy, optata minimalna jest naliczana
w wysokosci 1/30 optaty minimalnej za kazdy dzien Swiadczenia tej ustugi. Ten sam warunek dotyczy ustug
sktadowych (telewizyjnych, telefonii stacjonarnej i internetowych).

Tab. 6. Dokonanie zmian w ewidencji urzadzen telekomunikacyjnych
. Optata Podatek Opflata
e Ly netto VAT brutto
1. | Jednorazowa optata za dokonanie zmian w ewidencji urzadzen 6,00 zt 1,32z 7,32zt
telekomunikacyjnych
Objasnienia

M

Jednorazowa optata za dokonanie zmian w ewidencji abonenta (niezaleznie od ich charakteru).

Tab. 7. Wystawienie zaswiadczenia o braku zalegtosci ptatniczych na rzecz Telefonii DIALOG SA
. Oplata Podatek Optata
e [Eeecaieplaty netto VAT brutto
Jednorazowa optata za wystawienie zaswiadczenia
1. - odbiér w Biurze Obstugi Klienta 3,00 zt 0,66 zt 3,66 zt
2. | -wysytka poczta (przesytka polecona) 6,00 z 1,32zt 7,32z
Objasnienia

M

Ustuga dotyczy wystawienia zaswiadczenia o braku zalegtosci ptatniczych na rzecz Telefonii DIALOG SA
z tytutu Swiadczonych ustug telekomunikacyjnych.

Tab. 8. Wydruk duplikatu dokumentu finansowego
. Oplfat: Podatek Optat.
1. | Jednorazowa optata za wydruk duplikatu dokumentu finansowego 2,00 zt 0,44 zt 2,44 zt
(1 sztuka)
Objasnienia

M

Optata za kazdorazowe skorzystanie z ustugi.

Tab. 9. Modernizacja sieci w lokalu abonenta na jego zyczenie
. Optata Podatek Oplata
= | BRI netto VAT brutto
1. | Jednorazowa optata za modernizacje sieci w lokalu abonenta 59,00 zt 12,98 zt 71,98 zt
Objasnienia

M

Optata dotyczy instalacji kolejnego gniazdka, zmiany lokalizacji gniazdka i innych czynnosci technicznych
(wykonanych z przyczyn lezacych po stronie abonenta lub na jego zyczenie).
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1.2 OPLATY ZA POZOSTALE USLUGI TELEFONICZNE

Tab. 1. Dodatkowe ustugi telefoniczne

Optata Podatek Opflata

LR Rladzajioplany netto VAT brutto
Budzenie jednorazowe
1. | - jednorazowa optata za uzyskanie dostepu do ustugi w cenie abonamentu
2. | -zakazdorazowe skorzystanie z ustugi 0,58 zt | 0,13zt | 0,71zt
Budzenie regularne
3. | -jednorazowa optata za uzyskanie dostepu do ustugi w cenie abonamentu
4 - za kazdorazowe skorzystanie z ustugi 0,58 zt | 0,13z | 0,71z
CW - potaczenie oczekujace
5. | -jednorazowa optata za uzyskanie dostepu do ustugi w cenie abonamentu
6 - za kazdorazowe skorzystanie z ustugi w cenie abonamentu
CFU - przekazywanie wywotan natychmiastowe
7. | -jednorazowa optata za uzyskanie dostepu do ustugi w cenie abonamentu
8. | -zakazdorazowe skorzystanie z ustugi optata za potaczenie z numerem
docelowym wg posiadanego
pakietu taryfowego
CFNR - przekazywanie wywotan w przypadku nieobecnosci
9. | -jednorazowa optata za uzyskanie dostepu do ustugi w cenie abonamentu
10. | - za kazdorazowe skorzystanie z ustugi optata za pofgczenie z numerem
docelowym wg posiadanego
pakietu taryfowego
CFB - przekazywanie wywotan przypadku zajetosci
11. | - jednorazowa optata za uzyskanie dostepu do ustugi w cenie abonamentu
12. | - za kazdorazowe skorzystanie z ustugi optata za pofgczenie z numerem
docelowym wg posiadanego
pakietu taryfowego
Polaczenie tréjstronne
13. | - jednorazowa optata za uzyskanie dostepu do ustugi w cenie abonamentu
14. | - za kazdorazowe skorzystanie z ustugi 0,58 zt | 0,13zt | 0,71zt
Ustuga ,Nie przeszkadzaj”
15. | - jednorazowa optata za uzyskanie dostepu do ustugi w cenie abonamentu
16. | - za kazdorazowe skorzystanie z ustugi 0,58 zt | 0,13z | 0,71z
Goraca linia
17. | - jednorazowa optata za uzyskanie dostepu do ustugi 0,58 zt | 0,13zt | 0,71zt
Skrécone wybieranie
18. | - jednorazowa optata za uzyskanie dostepu do ustugi 5,00 zt 1,10 zt 6,10 zt
19. | - stata miesieczna opfata abonamentowa za ustuge 3,00z 0,66 zt 3,66 zt
OCB - ograniczenie ruchu wyjsciowego w ruchu automatycznym (1)
21. |- stata miesieczna optata abonamentowa za ustuge 3,00 zt | 0,66 zt | 3,66 zt
CLIP - identyfikacja abonenta wywotujacego
22. | -jednorazowa optata za uzyskanie dostepu do ustugi w cenie abonamentu
23. | - stata miesieczna optata abonamentowa za ustuge (analog) (2) 3,00z | 0,66 zt | 3,66 zt
Dostep do ustugi potaczenia z optatg dodatkowa (premium rate) (3)
24. | -jednorazowa optata za uzyskanie dostepu do ustugi w cenie abonamentu
25. | - stata miesieczna optata abonamentowa za ustuge w cenie abonamentu
MSN - wielokrotny numer abonenta - optata za kazdy numer MSN (4)
26. | -jednorazowa optata za dostep do ustugi W cenie abonamentu
27. | - optata miesieczna za korzystanie z ustugi 3,80 zt 0,84 zt 4,64 7t

SUB - poadresowanie (4)
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28. |- jednorazowa optata za dostep do ustugi W cenie abonamentu

29. |- optata miesieczna za korzystanie z ustugi 3,80 zt 0,84 zt 4,64 7
AOC - informacja o opflacie za polaczenie (4)(5)

30. |-jednorazowa optata za dostep do ustugi w cenie abonamentu

31. |- optata miesieczna za korzystanie z ustugi w cenie abonamentu
HOLD - zawieszenie potaczenia (4)

32. | - jednorazowa optata za dostep do ustugi w cenie abonamentu

33. |- optata miesieczna za korzystanie z ustugi w cenie abonamentu
TP - przenoszalnos¢ terminala (4)

34. | - jednorazowa optata za dostep do ustugi w cenie abonamentu

35. | - optata miesieczna za korzystanie z ustugi w cenie abonamentu
CLIR - zastrzezenie wyswietlania numeru abonenta wywotujacego (4)

36. | -jednorazowa optata za dostep do ustugi w cenie abonamentu

37. |- optata miesieczna za korzystanie z ustugi w cenie abonamentu
COLP - prezentacja numeru abonenta dotaczonego (4)

38. | -jednorazowa optata za dostep do ustugi w cenie abonamentu

39. |- optata miesieczna za korzystanie z ustugi w cenie abonamentu
COLR - blokada prezentacji numeru abonenta dofaczonego (4)

40. | -jednorazowa optata za dostep do ustugi w cenie abonamentu

41. | - opfata miesieczna za korzystanie z ustugi w cenie abonamentu
UUS - wiadomosci tekstowe (4)

42. | -jednorazowa optata za dostep do ustugi -

43. | - opfata miesieczna za korzystanie z ustugi 3,80 zt 0,84 zt 4,64 zt

Objasnienia

M

Stata miesieczna optata abonamentowa za ustuge pobierana jest bez wzgledu na rodzaj i ilos¢ ograniczen. Ustuga
umozliwia state ograniczenie lub samodzielne i automatyczne ograniczanie pofaczern wychodzacych. W przypadku
blokady pofaczen lokalnych mozliwe jest realizowanie potaczen z Pocztg Gtosowa (regiony: Wroctaw i Watbrzych).
Przy blokadzie potaczen lokalnych nie mozna realizowac potaczen z numerami wdzwanianego dostepu do Internetu
innymi niz zaczynajace siena020....

Ustuga WIZJER.

Odblokowanie potaczen na numery do Sieci Inteligentnych i potaczen o podwyzszonej optacie.

Ustugi dostepne wytacznie w ramach taczy ISDN 2B+D.

Informacja o optacie moze by¢ jedynie informacja przyblizona.

Tab. 2. Pozostate ustugi

L.p. | Rodzaj ustugi Cr)‘r:tat:,a Po‘;l ::_ek gz::tt:
Zastrzezenie numeru telefonicznego (2)

1. | - stata miesieczna opfata abonamentowa za ustuge | w cenie abonamentu
Zmiana numeru telefonicznego

2. - jednorazowa optata za skorzystanie z ustugi | 8,00 zt 1,76 zt 9,76 zt
Ustuga Przenoszenia numeru (1)

3. | -jednorazowa optata za skorzystanie z ustugi | Bez optat
Wybrany numer telefoniczny z grupy tatwych do zapamietania

4. | ztoty numer - jednorazowa optata za uzyskanie dostepu do ustugi 150,00 zt 33,00zt| 183,00zt

5. - stata miesieczna opfata abonamentowa za ustuge 56,00 zt 12,32zt 68,32 zt

6. |srebrnynumer | -jednorazowa opfata za uzyskanie dostepu do ustugi 100,00 zt 22,00zt | 122,00zt

7. - stata miesieczna optata abonamentowa za ustuge 42,00 zt 9,24 zt 51,24 zt
Taryfikacja szczegétowa w formie wydruku papierowego za wykonane polaczenia telefoniczne w ruchu
automatycznym lub potaczenia internetowe za jeden okres rozliczeniowy - optata za kazdorazowe
skorzystanie z ustugi:

8. odbiér w Biurze Obstugi Klienta - do 150 pozycji 3,00 zt 0,66 zt 3,66 zt

9, - za kazde nastepne 50 pozycji 0,50 zt 0,11z 0,61zt
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10. | wysytka poczta (przesytka zwykta) - do 150 pozycji 4,00 zt 0,88 zt 4,88 zt
11. - za kazde nastepne 50 pozycji 0,55 zt 0,12z 0,67 zt
12. | wysytka poczta (przesytka polecona) - do 150 pozydji 6,00 z 1,32zt 7,32zt
13. - za kazde nastepne 50 pozycji 0,55z 0,12z 0,67 zt
Taryfikacja szczeg6towa w formie elektronicznej za wykonane potaczenia telefoniczne w ruchu
automatycznym lub potaczenia internetowe za jeden okres rozliczeniowy - optata za kazdorazowe
skorzystanie z ustugi:
14. | odbiér w Biurze Obstugi Klienta - za kazdy CD 10,00 zt 2,20 zt 12,20 zt
15. | wysytka poczta (przesytka zwykta) - za kazdy CD 11,50 zt 2,53zt 14,03 zt
16. | wysytka poczta (przesytka polecona) - za kazdy CD 13,50 z 2,97 zt 16,47 zt
Objasnienia

M

(2)

Ustuga polegajaca na zachowaniu przydzielonego w sieci Dialogu numeru telefonicznego przy zmianie operatora
publicznej stacjonarnej sieci telefonicznej w ramach tej samej strefy numeracyjnej. Rozwigzanie umowy przez
abonenta, przy realizacji zadania przeniesienia numeru bez zachowania okresu wypowiedzenia wskazanego w
rozwigzywanej umowie skutkuje koniecznoscig uiszczenia operatorowi optaty w wysokosci nieprzekraczajacej
optaty abonamentowej za okres wypowiedzenia, (nie wyzszej jednak niz opfata abonamentowa za jeden okres
rozliczeniowy), powiekszonej o roszczenie zwigzane z przyznang ulga obliczona proporcjonalnie do czasu
pozostajacego do zakonczenia trwania umowy. Numer konta oraz termin uiszczenia opfaty zostanie podany przez
operatora w stosownym dokumencie ksiegowym
Ustuga wycofana ze sprzedazy z dniem 27.02.2009
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